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PARTE | - CLAUSULAS GERAIS

CAPITULO | - Disposicdes Gerais

Artigo 1.° | Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato e tem por objeto a
aquisicdo dos servigos discriminados no anexo A, pelo Ministério da Defesa Nacional — Marinha — Diregéo
de Tecnologias de Informacédo e Comunicagdes, doravante designado por contraente publico.

Artigo 2.°| Contrato

1.
2.

O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
O contrato a celebrar integrara os seguintes elementos:

a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos
concorrentes, desde que expressamente aceites pelo érgdo competente para a decisdo a
contratar;

b. Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao caderno de encargos;

c. O caderno de encargos e respetivos anexos;

d. A proposta adjudicada;

e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

Em caso de duvida ou divergéncia entre os documentos acima referidos, prevalecem os documentos
pela ordem indicada no nimero anterior.

Também em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 do presente artigo e o
clausulado do contrato, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de
acordo com o disposto no artigo 99.° do CCP e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no
artigo 101.° do mesmo Cadigo.

Artigo 3.° | Duragéao e vigéncia do Contrato

1.

O contrato entrard em vigor no dia (til seguinte & sua assinatura, ou no dia Util seguinte ao envio do
Pedido de Compra pelo contraente publico, conforme aplicavel, tendo o seu término a 18 de
novembro de 2022.

O contrato cessara quando forem quitadas todas as prestagdes.

A prestacéo dos servigos sera efetuada no prazo maximo de 40 dias, a contar da data mencionada
no ponto 1.

Artigo 4.° | Local da prestacao dos servicos

1.

Os servicos serdo prestados no Estado Maior da Armada, sito na Praca do Municipio 1149-001
Lisboa, no Comando Naval de Lisboa, sito na Base Naval de Lisboa — Alfeite 2800-001 Almada e na
Direcé@o de Navios, sito na Base Naval de Lisboa, Alfeite 2800-001 Almada.

O adjudicatério obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a prestagdo dos servicos objeto do
contrato, o seguinte:

¢ Toda documentacgdo que seja necessaria para a boa e integral utilizagao daqueles;

e Certificados de origem e de conformidade técnica, caso aplicavel.
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3.

O nao cumprimento do referido em 2. implicara a rejeicao do servigo.

CAPITULO Il - Obrigagbes Contratuais

SECCAO | - Obrigacdes do Adjudicatario

Artigo 5.° | Obrigagdes principais do adjudicatario

Sem prejuizo de outras obrigagdes previstas na legislacdo aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o adjudicatario as seguintes
obrigacdes:

a. Obrigacdo da prestacdo dos servicos identificados na sua proposta no prazo indicado no
artigo anterior;

b. Obrigacdo de garantia dos servicos, caso aplicavel;

c. Obrigacdo de manter a entidade adjudicante atualizada das contribuicbes perante a
Seguranga Social e as Finangas, através das respetivas declara¢gfes ou certiddes, sem as
quais ndo serdo efetuados pagamentos.

Artigo 6.° | Conformidade dos servicos

1.

O adjudicatario obriga-se a prestar ao contraente publico os servi¢os objeto do contrato de acordo
com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos.

Os servicos objeto do contrato devem ser prestados em perfeitas condi¢cdes de serem utilizados para
os fins a que se destinam.

O adjudicatério é responsavel, perante o contraente publico, por qualquer discrepéncia dos servi¢os
objeto do contrato, apuradas nos termos artigo 8.°n.° 1.

Artigo 7.° | Inspecé&o dos servigos

1.

Efetuada a prestacdo dos servigos objeto do contrato, o contraente publico, por si ou através de
terceiro por ele designado, procede, no prazo de 10 (dez) dias, a inspe¢do dos mesmos, com vista
a verificar, respetivamente, se os mesmos correspondem as especificagbes e requisitos técnicos
definidos no presente Caderno de Encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos
exigidos por lei.

Durante a fase da inspec¢éo, o adjudicatério deve prestar aos servigos competentes do contraente
publico toda a cooperagéo e todos 0s esclarecimentos necessarios, podendo fazer-se representar
durante a realizacéo daquela inspecao, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito.

Quando a inspecdo qualitativa for efetuada com recurso a servigos, contratados especificamente
para esse efeito, 0s encargos dai decorrentes, devidamente comprovados, sdo da responsabilidade
do adjudicatario.

Artigo 8.° | Inconformidades ou discrepancias

1

. No caso de a inspe¢éo indicada no artigo anterior ndo comprovar a total conformidade dos servigos

objeto do contrato, bem como a sua conformidade com as exigéncias legais, ou no caso de existirem
discrepancias com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente
Caderno de Encargos, o contraente publico deve disso informar, por escrito, o adjudicatéario.
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2. No caso previsto no nimero anterior, o adjudicatario deve proceder, a sua custa e no prazo razoavel
que for determinado pelo contraente publico, as substituigbes necessarias para garantir o
cumprimento das exigéncias legais e das carateristicas, especificagfes e requisitos técnicos
anteriormente referidos.

3. Apos arealizagdo das substituices necessarias pelo adjudicatario, no prazo respetivo, o contraente
publico procede a realizacdo de nova inspecédo, nos termos do artigo anterior.

Artigo 9.° | Rececao dos servicos

1. Apds a prestacdo dos servicos, deve ser emitida a respetiva fatura em duplicado com a indicacéo
bem visivel de:

a. Numero do Processo de Despesa (NPD);

b. Numero do Pedido de Compra (PC) ou do Contrato;
c. Numero do Compromisso;

d. Morada;

e. IBAN e cédigo SWIFT;
f. Endereco de Email;
g. NIPC ou VAT NUMBER.

2. As faturas deverdo ser remetidas ao contraente publico no prazo maximo de 5 dias Uteis apés a
assinatura do auto de rececéo respetivo, de acordo com os art.° 7° e 36° do CIVA.

Artigo 10.° | Aceitacéo dos servigcos

1. Caso as inspec¢des a que se refere o artigo 7.° comprovem a total conformidade dos servigos objeto
do contrato com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou
discrepancias com as carateristicas, especificacdes e requisitos técnicos definidos no presente
Caderno de Encargos, deve ser emitido, no prazo méximo de 8 dias a contar da data final das
inspecdes, um auto de recec¢do, assinado pelos representantes do adjudicatério e do contraente
publico.

2. Com a assinatura do auto a que se refere o nUmero anterior, ocorre a transferéncia da posse e da
propriedade dos servigos objeto do contrato para o contraente publico, bem como do risco de
deterioragcdo ou perecimento dos mesmos, sem prejuizo das obrigagbes de garantia técnica que
impendem sobre o adjudicatério.

Artigo 11.° | Rejei¢do dos servigos
1. Os servicos rejeitados séo considerados para todos os efeitos como ndo entregues.

2. Estas rejeigOes serdo alvo de notificacéo ao adjudicatario.

Artigo 12.° | Fatura Eletronica

O adjudicatario devera emitir faturas eletronicas nos termos do estabelecido no Decreto-Lei n.° 123/2018,
de 28 de dezembro e demais do normativo em vigor.
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Artigo 13.° | Garantia dos servigos

1.

A garantia dos servicos importa o compromisso de o adjudicatario se responsabilizar perante a
entidade adjudicante, sem quaisquer encargos adicionais para este, de substituir, e, ainda, de
reembolsar o preco pago, no caso de este ndo corresponder as condicfes enumeradas na sua
proposta.

Se por forca da lei nada obstar em contrario, todas as obrigacdes descritas no presente contrato
relativas a garantia dos servigos sédo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario.

Artigo 14.° | Dever de sigilo

1.

O adjudicatério deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacgéo, técnica e nao técnica,
comercial ou outra, relativa a atividade da Marinha, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em
relacdo com a execucédo do contrato.

Ainformacéo e a documentacao cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros,
nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destinado direta e exclusivamente
a execucdo do contrato.

SECCAO Il - Obrigacdes da Entidade Adjudicante

Artigo 15.° | Preco Base

O preco acima referido ndo pode, em caso algum, exceder o montante total maximo de 100.000,00€ (IVA
excluido), considerado como parametro base do preco contratual.

Artigo 16.° | Preco Contratual

1.

Pela prestacéo dos servi¢os objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, o contraente publico deve pagar ao adjudicatario o
preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.

O preco referido no numero anterior inclui todos o0s custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico, nomeadamente os
encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas.

Sem prejuizo do referido no nimero anterior, é da responsabilidade do adjudicatario o pagamento
de quaisquer impostos, taxas, direitos de qualquer natureza ou outros encargos exigidos pelas
autoridades competentes e relativos a execugéo do contrato a celebrar.

O contrato a celebrar nédo seré objeto de negociacdo nem de revisdo de precos.

Artigo 17.°| CondicGes de pagamento

1.

As quantias devidas pelo contraente publico, nos termos dos artigos anteriores, serdo pagas no prazo
de 60 (sessenta) dias apds a recec¢do pelo contraente publico das respetivas faturas, as quais so
podem ser emitidas ap0s o vencimento da obrigagdo respetiva.

Para os efeitos do numero anterior, a obrigagdo considera-se vencida com a assinatura do
documento de quitacéo respetivo.

Em caso de discordancia por parte do contraente publico, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve este comunicar ao adjudicatario, no prazo de 8 (oito) dias, por escrito, 0s respetivos
fundamentos, ficando o adjudicatario obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder
a emissao de nova fatura corrigida, em igual prazo.
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4.

Desde que devidamente emitidas e observado o disposto no ponto 1. do presente artigo, as faturas
sdo pagas através de transferéncia bancéaria.

O adjudicatario ndo pode efetuar a transmissdo de créditos ao abrigo de contratos de factoring ou
proceder a cessao de créditos sem autorizacdo expressa do contraente publico.

Caso o contrato esteja sujeito a fiscalizacéo prévia do Tribunal de Contas, ndo serdo efetuados
guaisquer pagamentos antes da apresentacdo, pelo adjudicatario, do documento comprovativo do
pagamento dos emolumentos do processo de obtencéo do Visto.

Quando o valor do contrato for superior a 950.000 (novecentos e cinquenta mil) euros, 0 contrato
ndo produzird quaisquer efeitos antes da apresentacdo, pelo adjudicatario, do documento
comprovativo do pagamento dos emolumentos do processo de obtencéo do Visto.

Artigo 18.° | Mora no pagamento

1.

O adjudicatario tera direito a juros de mora no pagamento das situacdes liquidadas e aprovadas,
guando a mesma exceder 60 (sessenta) dias a contar da data da aprovacgéo da fatura.

Se 0 atraso na realizagdo de qualquer pagamento se prolongar por mais de 120 (cento e vinte) dias,
o adjudicatario podera proceder a resolucao do contrato.

Os prazos referidos no presente artigo sé iniciam a sua contagem apés a emissao dos documentos
mencionados no ponto 2. do artigo anterior, quando aplicavel.

O atraso em um ou mais pagamentos ndo determina o vencimento das restantes obriga¢cbes de
pagamento.

CAPITULO Ill = Penalidades Contratuais e Resolucdo do Contrato

Artigo 19.° | Penalidades contratuais

1.

Se o0 adjudicatario ndo cumprir de forma exata e pontual as obriga¢ges contratuais ou parte delas
por facto que Ihe seja imputével, a entidade adjudicante notificd-lo-a para cumprir dentro de um prazo
ndo superior a 5 dias, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou a entidade
adjudicante tenha perdido o interesse na prestacao.

Mantendo-se a situacdo de incumprimento apés o decurso do prazo referido no nimero anterior, 0
contraente publico pode exigir do adjudicatério o pagamento de uma pena pecunidria, de montante
a fixar em funcéo da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

a. Nos 8 (oito) dias além do prazo fixado no n.° 1, a penalidade sera de 0,5%o, por cada dia de
atraso;

b. Entre os 9 (nove) e os 30 (trinta) dias além do prazo fixado no n.° 1, a penalidade sera de
1,5%0, por cada dia de atraso;

c. Apbs 31 (trinta e um) dias além do prazo fixado no n.° 1, a penalidade sera de 3%o, por cada
dia de atraso.

O valor acumulado das san¢des pecunidrias ndo pode exceder 20% do preco contratual, sem
prejuizo do poder de resolucéo do contrato.

O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas
pecuniarias devidas nos termos do presente artigo.

As penas pecuniarias previstas no presente artigo ndo obstam a que o contraente publico exija uma
indemnizacgdo pelo dano excedente.
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Artigo 20.° | Forca maior

1.

4.

5.

N&o podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como incumprimento, a nao
realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso
de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que impossibilitem a respetiva realizacéo,
alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracao
do contrato e cujos efeitos néo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

Podem constituir forca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior, designadamente,
tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios
internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinacfes governamentais ou
administrativas injuntivas.

N&o constituem forca maior, designadamente:

a. Circunstancias que nao constituam for¢ca maior para os subcontratados do adjudicatario, na
parte em que intervenham;

b. Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

c. Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou
de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de deveres ou énus que
sobre ele recaiam;

d. Manifestag8es populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas legais;

e. Incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do adjudicatario cuja causa,
propagacédo ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

f.  Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem;
g. Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

A forca maior determina a prorrogagédo dos prazos de cumprimento das obriga¢des contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
forca maior.

Artigo 21.° | Resolucao por parte do contraente publico

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolu¢é@o do contrato previstos na lei, o contraente publico
pode resolver o contrato, a titulo sancionatdrio, no caso de o adjudicatério violar de forma grave ou
reiterada qualquer das obrigac¢des que Ihe incumbem.

O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaracdo enviada ao
adjudicatéario e nao determina a repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pelo contraente publico e sem prejuizo do respetivo direito de indemnizacdo e do
pagamento pela parte, e apenas pela parte, do contrato executado até ao prazo estabelecido no
namero 3 do artigo 3.° deste Caderno, pelo adjudicatéario.
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Artigo 22.° | Resolucgéo por parte do adjudicatario

1.

Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucéo previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o
contrato quando qualquer montante, que lhe seja devido, esteja em divida ha mais de 120 (cento e
vinte) dias.

Nos casos previstos no ponto 1. do presente artigo, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante
declaragdo enviada ao contraente publico, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a sua rececao,
salvo se esta Ultima cumprir as obrigac6es em atraso durante esse prazo, acrescidas dos juros de
mora a que houver lugar.

A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das
prestacdes ja realizadas pelo adjudicatario, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo
do contrato, com excecao daquelas a que se refere o artigo 444.° do CCP.

Artigo 23.° | Execugéo da caucéo

1.

A caucdo prestada para bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato, nos
termos do programa do procedimento, pode ser executada pelo contraente publico, sem necessidade
de prévia decisdo judicial ou arbitral, para satisfagdo de quaisquer créditos resultantes de mora,
cumprimento defeituoso, incumprimento definitivo pelo adjudicatario das obrigagdes contratuais ou
legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou para quaisquer outros efeitos especificamente
previstos no contrato ou na lei.

A resolucdo do contrato pelo contraente publico ndo impede a execucdo da caucdo, contanto que
para tal exista fundamento.

A execucdo parcial ou total da caugdo referida nos nimeros anteriores constitui o adjudicatario na
obrigacdo de proceder a sua reposi¢ao pelo valor existente antes dessa mesma execucao, ho prazo
de 10 (dez) dias ap6s a notificacdo do contraente publico para esse efeito.

A caucéo a que se referem os ndmeros anteriores € liberada nos termos do artigo 295.° do Cddigo
dos Contratos Publicos (CCP).

CAPITULO IV - Disposicdes Finais

Artigo 24.° | Comunicagdes e notificagdes

1.

Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagbes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede
contratual de cada uma, identificados no contrato.

Qualquer alteracdo das informacg@es de contato constantes do contrato deve ser comunicada a outra
parte, por escrito.

As partes estdo vinculadas pelo dever de colaboracdo muitua, designadamente no tocante a
prestacao reciproca de informagdes necessarias a boa execucao do contrato.

Artigo 25.° | Cesséao da posicéao contratual e subcontratacao

1. O adjudicatario ndo pode ceder a sua posi¢cao contratual ou qualquer dos direitos e obrigaces
decorrentes do contrato sem autorizacdo prévia da entidade adjudicante, e nos termos previsto no
CCP.

2. Para efeitos da autorizacao prevista no nimero anterior, o adjudicatario deve:
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a.

C.

Submeter um requerimento a entidade adjudicante a solicitar a cessao da posi¢ao contratual,
identificando o cessionario e as razfes e respetivos fundamentos;

Ser apresentada pelo cessionario toda a documentacéo exigida ao adjudicatario no presente
procedimento;

A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se 0 cessionario ndo se encontra em
nenhuma das situacdes previstas no artigo 55.° do Cddigo dos Contratos Publicos, e se tem
capacidade técnica e financeira para assegurar 0 exato e pontual cumprimento do contrato.

3. O Adjudicatario ndo pode subcontratar ao abrigo do contrato celebrado sem autorizacdo prévia da
entidade adjudicante, e nos termos previsto no CCP.

Artigo 26.° | Fiscalizagéo

1. Na&o obstante todos os direitos e deveres decorrentes do presente Caderno de Encargos o contraente
publico reveste-se dos poderes conferidos pelo artigo 302.° do CCP.

2. O poder de fiscalizacao sera exercido através dos servicos competentes do contraente publico.

Artigo 27.° | Gestor do Contrato

Nos termos do artigo 96.°, conjugado com o artigo 290.°-A do CCP, sera designado um gestor do
contrato, com a fungcéo de acompanhar permanentemente a execucéo deste.

Artigo 28.° | Acesso as instalacfes

1. O adjudicatério e todas as pessoas que se encontrem ao seu servico obrigam-se a observar as
regras de seguranca e de apresentacdo que, em cada momento, forem estabelecidas pela entidade
adjudicante e comunicadas ao adjudicatario.

2. A entidade adjudicante indicara ao adjudicatario quais as normas de identificacdo do seu pessoal,
bem como dos procedimentos adequados para o acesso e circulagéo deste.

Artigo 29.° | Protegdo de dados

1. O Adjudicatéario compromete-se a assegurar cumprimento das obrigacdes decorrentes do
Regulamento Geral de Protecdo de Dados (doravante designado RGPD) — Regulamento (UE)
2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho de 27/4 de 2016, e demais legislacéo que lhe seja
aplicavel relativa a dados pessoais, durante a vigéncia do contrato e, sempre que exigivel, apés a
sua cessacgdo, designadamente:

a.

Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade
adjudicante exclusivamente para as finalidades previstas no contrato;

Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos;

Prestar a entidade adjudicante toda a colaboracdo de que esta careca para esclarecer
gualquer questéo relacionada com o tratamento de dados pessoais, ao abrigo do contrato;

Assegurar o cumprimento do RGPD e demais legislacao relativa a prote¢édo de dados;

N&o copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir,
divulgar ou por qualquer outra forma colocar a disposi¢éo de terceiros os dados pessoais a
gue tenha acesso ou que lhe sejam transmitidos pela entidade adjudicante ao abrigo do
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contrato, exceto quando tal Ihe tenha sido expressamente comunicado, por escrito, por esta
ou quando decorra do cumprimento de uma obrigacéo legal,

f. Adotar as medidas de seguranca previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem a
confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e servigos de
tratamento de dados pessoais;

2. O adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a entidade adjudicante venha a
incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus colaboradores, de
dados pessoais em violacdo das normas legais aplicaveis.

Artigo 30.° | Foro competente

Para a resolucéo de todos os litigios decorrentes do contrato, designadamente a sua interpretacgéo,
execucao, incumprimento, invalidade ou resolucéo do contrato é competente o Tribunal Administrativo
de Circulo de Lisboa, com expressa renuncia a qualquer outro.

PARTE Il - CLAUSULAS ESPECIAIS

Artigo 31.° | Requisitos Técnicos

A Especificacdo Técnica faz parte integrante do presente Caderno de Encargos, constando do Anexo A.
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ANEXO A - Especificagdo Técnica
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DIRECAO DE TECNOLOGIAS DE INFORMAGAO E
COMUNICACOES
ANEXO A

ESPECIFICACAO TECNICA

DATA: 16/05/2022
DIVISAO/SECCAO: GPP-STI

IDENTIFICACAO DO PROJETO/PROCESSO: DAGI-Gestdo de Projetos na Marinha Como Instrumento de Boa
Governacdo (Projetos+Governacdao) — Desenvolvimento do

Plano Integrado Marinha (PIM)

1. Introducao

A presente Especificacdo Técnica (ET) tem por objetivo descrever os requisitos aplicaveis a elaboracdo de uma
solugdo informatica para o Planeamento Integrado de Marinha, no sentido de automatizar o processo de
validacdo, consolidacdo e geracao de relatdrios de planos sectoriais elaborados por diferentes entidades da
Marinha.

A automatizag¢do do processo de validagdao tem como objetivo a simplificacdo, ou até mesmo a eliminagdo, de
tarefas atualmente realizadas de forma manual, facilitar a consolidacdo dos planos e producdo dos respetivos
relatdrios.

2. Enquadramento

O Plano Integrado de Marinha (PIM), tem por finalidade o planeamento integrado da atividade operacional da
Marinha, consubstanciando-se numa ferramenta vocacionada para o suporte a decisdo conducente a
disponibilizacdo e ao aprontamento, em termos da manutengdo e do pessoal, das Forgas e Unidades
operacionais (unidades navais, mergulhadores e fuzileiros), para cumprir as missdes que lhes forem atribuidas.

Em 2014, foi desenvolvida a ferramenta piloto do Plano Integrado de Marinha (PIM), com os contributos dos
planeadores dos Setores, tentando de uma forma transversal utilizar a ferramenta que ja estavam habituados
a utilizar para planear as a¢Oes das suas areas de responsabilidade.

O Plano Integrado de Marinha (PIM), integra diversos ficheiros que estdo em Project stand-alone, os quais sdo
atualizados por diferentes entidades da Marinha. A informacgdo constante neste ficheiro tem classificagdo de
seguranca CONFIDENCIAL.
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Atualmente existe informacdo originada numa base de dados da Superintendéncia do Pessoal. Esta informacao
€ extraida para um ficheiro excel, sendo feito posteriormente copy-paste para um ficheiro Project. Outras
entidades envolvidas trabalham a informacdo de planeamento nos seus ficheiros Project.

Estas informacdes sdo posteriormente consolidadas num ficheiro Project agregador (PIM), sobre o qual sdo
realizadas, manualmente, diversas validacdes. Uma vez corrigidos e validados esses dados, sdo por sua vez

usados para produzir relatdrios.

3. Processos de Negocio Atual

A Imagem que se segue descreve o fluxo do negdcio atualmente existente:
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Os intervenientes nos processos de negdcio sdo caracterizados por:
o EMA — Estado Maior da Armada com planeamento de grandes missdes em Microsoft Project;

e CN - Comando Naval com planeamento de missdes em Microsoft Project;
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o DN - Diregao de Navios com o planeamento das manuteng¢des Microsoft Project;
e RH —Recursos Humanos com o planeamento do pessoal em Microsoft Project.

e A contribuicdo dos diferentes intervenientes é agregada num Unico ficheiro Microsoft Project com a
seguinte informagao:

e Gantt com as tarefas e as respetivas duragdes;
e Informacao financeira;
e Informacdo exportada para formato Excel com o objetivo de gerar relatdrios;
e Informacdo dos recursos humanos.
Cada interveniente tem o papel que que descreve a seguir:
* EMA - Estado Maior da Armada
*  Planeia grandes missdes;
*  Atribui o tipo de navio para as missoes;
¢ Atualiza o estado das missoes;
* Analisa riscos e action items.
* CN - Comando Naval
* Planeia Missoes;
*  Atribui Recursos;
¢ Atualiza estado das missdes;
* Regista intervenc¢do eventual;
*  Atualiza estado da Interveng¢do eventual;
* Indica armamento por navios.
* DN - Diregdo de Navios
* Planeia manutengGes preventivas;
* Atualiza estado da manutencgao.
* RH-Recursos Humanos
* Indica lotagdo por navio;
* Define datas de rendicdo de comando;
* Indica numero de elementos a destacar por navio por semestre;
* Indica necessidades de formacgao:
* Imperativa;
* Necessaria;

* Desejada.
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Posteriormente aos processos de negdcio ilustrados, é criada uma apresentacdo em PowerPoint, a qual
incorpora os diferentes relatérios produzidos e que é enriquecida com informagdo adicional, como por

exemplo riscos e action items.

4. Arquitetura da Solugdo a Implementar

4.1. Arquitetura do Sistema de Informagdo

A Marinha pretende uma solugdo Web facilmente acessivel pelos intervenientes, tando em termos de
utilizacdo da aplicacdo como de gestdo e que integra facilmente com as aplica¢Oes ja utilizadas para
simulagdo de planos e também com a ferramenta de relatérios.

A imagem que se segue mostra a visao para a solugao futura da solugdo.

PIM

Utlizadores: Front End Back End Bus
EMA,CN,DN

2 | —)

@4-@4—
2

Camada de [T ELER[
Apresentacdo Servigos

-

I ‘ Datawarehouse Dados da Aplicacdo

ElTﬂ Power BI SIMULADOR de Planos de Missbes

S32IM135Ga [y}

As componentes da solugdo sdo:
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4.1.1. Utilizadores/Intervenientes
e EMA - Estado maior da Armada
e CN-Comando Naval

e DN - Diregao de Navios

4.1.2. Front-end

Camada de apresentacdo da aplicacdo a ser visualizada em varios browsers (Edge, Chrome, Firefox)
nas versdes mais recentes e com um design apelativo.

4.1.3. Back-end

Camada de servicos aplicacionais que deverdo ser utilizados pelo Front-end para dar resposta as
necessidades aplicacionais.

4.1.4. Bus de Servigos

Camada de servigos para integra¢do do PIM com outras aplicacées da Marinha, nomeadamente com
o simulador de plano de missoes.

4.1.5. Dados da Aplicagdao

Base de dados de suporte aplicacional.

4.1.6. Datawarehouse

Base de dados de suporte a ferramenta de indicadores.

4.1.7. SIMPPO

Aplicagdo existente na Marinha com informagdo sobre os padrdes de prontiddo dos meios navais (na
eventualidade dos dados dos recursos humanos ndo estarem em tempo disponiveis serd acedido
através de um Data Mart — base dados SQL).

4.1.8. Simulador de plano de Missdes de Unidades Navais

Aplicacdo desenvolvida pela Marinha para simulagdo de planos de missdes.
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4.2. Processos de Negocio a Implementar

A imagem seguinte apresenta os processos de negdcio da solugdo a implementar:

Flanear Missio

Y

Criar Tarefa Atualirar Tarefa

EMA\Comando Naval\Direcgio de
Navios

Shnalisar
o5 e
Action Items

EMA

tipa de
recurso e Estado de
Armamento e Tipo
de Lotagao

2

PIM - Plano Integrado de Marinha

Atrit
ribuir Simwlar plans

Recursos

[ 8 I
Confirmar tarefa »{ )

&
Planear no PIM

Comando Naval

& Aceitar

Simuladar

Simulador

Simular & plana

O Processo de negdcio tem os seguintes intervenientes:
e EMA planeia, identifica tipo de recursos e cria uma missdo na nova aplicacdo web;
e CN planeia, atribui recursos e cria uma missdo na nova aplicacdo web;
e CNsimula o plano criado pela aplicagao web no simulador;
e CNvalida e confirma o plano criado;
e EMA valida e atualiza o estado da missao;
e (N verifica necessidade de intervencdes eventuais;
e DN planeia uma manutengao;
e DN simula o plano de manutengao;
e DN valida o plano de manutencgao;

e DN atualiza o estado da manutengao.
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4.2.1. Caso de uso para o EMA - criagao de uma tarefa do tipo Operagao
o Acede a aplicacdo via browser;
o Autentica-se com as credenciais de dominio;
o Acede a opgdo de criar operacao;
o Cria uma operagao;
o ldentifica os tipos de recursos;
o Atribui estado de armamento;
o Atribui tipo Lotacdo;

o O Sistema gera uma notificacdo para o CN e para o DN.

4.2.2. Caso de uso para a DN - Criar uma tarefa do tipo Manutengao
o Acede a aplicagdo via browser;
o Autentica-se com as credenciais de dominio;
o Acede a opcdo de criar manutencao;
o Cria uma manutencgao;

o O Sistema gera uma notificagdo para o EMA e para o CN.

5. Servigos a fornecer
Os servigos a fornecer serdo executados em conjunto com uma equipa da Marinha, de forma a manter o
conhecimento na organizagdo, e sdo:

v" Andlise e especificacdo de requisitos

o funcionais;

o de Integragao;

o de seguranga;

o de UX, user experience;

o tecnoldgicos;
v’ Especificacdo de indicadores e relatérios;
v' Implementacdo da solucio;

v Instalacdo em ambiente de qualidade.

Cofinanciado por:

CAMPETE PORTUGAL
2020 ’4'2020 -m



5.1. Requisitos Funcionais
O PIM deverd disponibilizar os seguintes requisitos:

Requisito Descrigao

RF_1

RF 2

RF_3

RF_4

RF_5

RF_6

RF_7

RF_8

RF_9

RF_10

RF_11

RF_12

RF_13

Aplicagdo com interface web, com capacidade para funcionar nos browsers comummente
utilizados na matinha, nomeadamente: Edge, Chrome, Firefox, na sua versdao mais recente.

A aplicacdo web a ser implementada devera funcionar na rede da marinha.

Aplicacdo deverd estar integrada no dominio da Marinha e com autenticacao integrada no
respetivo dominio.

Disponibilizacdo de uma funcionalidade para listar todos os planeamentos existentes de acordo
com o perfil do utilizador.

Disponibilizacdo da funcionalidade para consulta, criacdo, edicdo e remoc¢do de um
planeamento.

Disponibilizacdo de BackOffice para gestdo de dados de apoio aos planeamentos.

O PIM deverd disponibilizar uma funcionalidade para aceder ao Simulador a partir da lista de
agendamentos.

O PIM devera disponibilizar uma funcionalidade que permite fazer importacdes e exportagdes
de planeamentos criados no Simulador.

Disponibilizagdo da lista de tarefas planeadas de um determinado planeamento.

O PIM devera disponibilizar a lista de tarefas Aprovadas para Execucdao de um determinado
planeamento.

O PIM deverd disponibilizar acesso a lista de relatérios disponiveis de um determinado
planeamento.

O PIM devera disponibilizar um conjunto de auditorias aplicacional por planeamento e devera
disponibilizar interface de visualizac¢ao.

O PIM devera disponibilizar as seguintes funcionalidades sobre a lista de tarefas planeadas:

Filtro das tarefas por meio operacional, datas, tipo de tarefa e nome de tarefa;

Criacdo de uma nova tarefa;

Edicdo de uma tarefa;

e  Remocgdo de uma tarefa;
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Exportacdo de tarefas para ficheiros Microsoft Project;
Marcar uma determinada ou um conjunto de tarefas como executadas;
Criar uma baseline do planeamento;

Visualizagdo em formato Gantt da lista de tarefas.

RF_14 O PIM devera disponibilizar a possibilidade de visualizagdo das tarefas num formato Gantt e
com um sistema de cores representando os diferentes tipos de tarefas.

RF_15 O PIM devera disponibilizar por planeamento um conjunto de tarefas aprovadas para execugao

qgue devera disponibilizar as seguintes funcionalidades:

Listagem e filtros das tarefas por meio operacional, datas, tipo de tarefas e nome da tarefa;
Criacdo de uma nova tarefa;

Edicdo e alteragdo de uma tarefa;

Remocdo de uma tarefa;

Exportagao para ficheiros Microsoft Project;

Visualizacdo em formato Gantt das tarefas listadas.

RF_16 O PIM deverad disponibilizar uma funcionalidade para listar e filtrar todas a tarefas planeadas

no contexto de um determinado planeamento.

O acesso a listagem de uma tarefa devera ser feito a partir de um planeamento.

A Pagina de listagem de tarefas planeadas disponibiliza a seguinte informagao:

Cofinanciado por:
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o Lista de meios operacionais;

o Data de inicio da tarefa;

o Data de fim da tarefa;

o Lista com os tipos de tarefas;

o Texto com o nome da tarefa;
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o Areade atuacio;
o Indicagao se a tarefa ja foi executada.
A Lista devera disponibilizar as seguintes funcionalidades:
e Editar uma tarefa;
e Ver o detalhe de uma tarefa;
e Apagar uma tarefa;
e Ordenar a lista de tarefas;
e Marcar uma tarefa ou um conjunto de tarefas como executadas;
e Exportar a lista para um ficheiro Microsoft Project;
e Ver alista de tarefas em formato Gantt;
e Criar uma baseline do planeamento.
A pesquisa por intervalo de datas deverd devolver todas as tarefas contidas ou as que
intercetam o intervalo de datas especificado.
RF_17 O PIM devera disponibilizar a funcionalidade para criagao de uma tarefa.
Para criar uma Tarefa o PIM devera disponibilizar a seguinte informagdo para preenchimento:
e Nome da Tarefa;
e Data de Inicio;
e Datade Fim;
e Lista de todos os meios operacionais;
o Tipo da Tarefa:
o Operagao;
o Manutengdo eventual;
o Manutengdo Planeada;
o Exercicio;
o NA - para os casos em nao se aplica.
e Lotacao:
o Reduzida;
o Especial;
o Normal;
o Completa;

o NA - Para os casos em que ndo se aplica.
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e Estado de Armamento:

o Completo;

o Normal;

o Desarmado;

o Abate;

o Alienacao;

o NA-—Casos em que nao se aplica.
e Areade Atuacio:

o Acgores;

o Madeira;

o Norte;

o Sul;

o Forade Area;

o NA-—Casos em que nao se aplica.
e Prioridade

o Imperativo;

o Desejavel;

o Essencial;

o NA - Casos em que nao se aplica.
e Entidade Executante — Lista das entidades executantes;
e Presenca de médico — Indicacgdo se a tarefa a ser executada necessita de um médico;
e Observagses;

e Rubricas financeiras — Possibilidade de adicionar um conjunto de rubricas financeiras
com os respetivos custos a tarefa;

e Conjunto de campos adicionais devidamente criados e configurados no Backoffice da
aplicacao.

Na criacdo da tarefa, o PIM deverad disponibilizar um Gantt com as tarefas existentes para um
determinado meio operacional no intervalo de data escolhido.

A criacdo de uma tarefa devera ser devidamente validada com o objetivo de alertar o utilizador
para possiveis sobreposicbes de tarefas existentes no planeamento. Apds a validagdo o
utilizador podera optar por criar ou ndo a tarefa mesmo com a sobreposicao.

Cofinanciado por:
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RF_18 A Aplicacdo deverd disponibilizar uma funcionalidade para listar e filtrar todas a tarefas
aprovadas para execuc¢do de um determinado planeamento.

O acesso a listagem de uma tarefa devera ser feito a partir de um planeamento.
A Pagina de listagem de tarefas planeadas disponibiliza a seguinte informacao:
e Zona para filtros e pesquisa de tarefas:
o Lista de meios operacionais;
o Data de inicio da tarefa;
o Data de fim da tarefa;
o Lista com os tipos de tarefas;
o Texto com o nome da tarefa;
o Campo para definir o tipo de ordenacao.
e Lista de tarefas com a seguinte informacgao:
o Nome da tarefa;
o Data de inicio;
o Datade fim;
o Tipo de Tarefa;
o Meio operacional;
o Areade atuacio;
o Indicagdo se a tarefa ja foi executada.
A Lista devera disponibilizar as seguintes funcionalidades:
e Editar uma tarefa;
e \Ver o detalhe de uma tarefa;
e Apagar uma tarefa;
e Ordenar a lista de tarefas;
e Marcar uma tarefa ou um conjunto de tarefas como executadas;
e Exportar a lista para um ficheiro Microsoft Project;
e Ver alista de tarefas em formato Gantt.
A pesquisa por intervalo de datas deverd devolver todas as tarefas contidas ou que as

intercetam o intervalo de datas especificado.

RF_19 O PIM devera disponibilizar a funcionalidade para criagdo de uma tarefa num planeamento
aprovado para execugao.

Cofinanciado por:

CSMPETE PORTUGAL
2020 ’4'2020 -m

12



Para criar uma Tarefa o PIM devera disponibilizar a seguinte informacgdo para preenchimento:
e Nome da Tarefa;
e Data de Inicio;
e Datade Fim;
e Lista de todos os meios operacionais;
e Tipo da Tarefa:
o Operagao;
o Manutencdo eventual;
o Manutencgdo Planeada;
o Exercicio;

o NA — para os casos em nao se aplica.

Lotacao:
o Reduzida;
o Especial;
o Normal;
o Completa;

o NA - Para os casos em que nao se aplica.

Estado de Armamento:
o Completo;
o Normal;
o Desarmado;
o Abate;
o Alienagao;

o NA - Casos em que ndo se aplica.

Area de Atuacdo:
o Acgores;
o Madeira;
o Norte;
o Sul;
o Forade Area;

o NA-Casos em que nao se aplica.

Cofinanciado por:
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e Prioridade:
o Imperativo;
o Desejavel;
o Essencial;
o NA - Casos em que nao se aplica.
e Entidade Executante — Lista das entidades executantes;
e Presenca de médico — Indicacdo se a tarefa a ser executada necessita de um médico;
e Observacgdes;

e Rubricas financeiras — Possibilidade de adicionar um conjunto de rubricas financeiras
com os respetivos custos a tarefa;

e Conjunto de campos adicionais devidamente criados e configurados no Backoffice da
aplicagao.

e Todas tabelas de referéncia devem ser mantidas e configuradas no Backoffice da
aplicacao

Na criacdo da tarefa, o PIM devera disponibilizar um Gantt com as tarefas existentes para um
determinado meio operacional no intervalo de data escolhido.

A criacdo de uma tarefa deverd ser devidamente validada com o objetivo de alertar o utilizador
para possiveis sobreposicoes de tarefas existentes no planeamento. Apds a validacdo o
utilizador podera optar por criar ou ndo a tarefa mesmo com a sobreposicao.

RF_20 O PIM deverd disponibilizar registos de auditorias de todas as atividades dos utilizadores. O
acesso a informacgao de auditorias devera esta facilmente visivel na aplicagao.
A auditoria devera conter a seguinte informacao:
e Data e hora da operagao;
e Autor da operagao;
e QOperacdo efetuada.
RF_21 Aplicagdo deverd disponibilizar uma funcionalidade chamada “Action Items” que permite
associar ou ndo um conjunto de acdes a tarefas.
Essa funcionalidade devera permitir:
e Criar um action Item;
e editar um action Item;

e Apagar um action Iltem;

Cofinanciado por:
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e Listar um conjunto de action items.
Para criar um action Item a aplicacdo devera disponibilizar a seguinte informacao:
e Numero do action Item;
e Data deinicio;
e Data-limite para conclusao;
e Tipo de Acdo;
e Tarefa associada;
o Descrigcao;
e Observagoes.
RF_22 Aplicacdo devera disponibilizar uma funcionalidade chamada “Riscos” criar e gerir riscos que
podem ou ndo estar associados a tarefas.
Essa funcionalidade devera permitir:
e Criar um Risco;
e Editar um Risco;
e Apagar um Risco;
e Listar um conjunto de Riscos.
Para criar um Risco a aplicacdo devera disponibilizar a seguinte informacao:
e Numero;
e Data;
e Tipo do Risco;
e Descricao;
e Meio operacional;
e Tarefa associada;
e Probabilidade;
e |mpacto;
e Consequéncia;
o Mitigacao;
e Probabilidade apds mitigagao;
e Impacto apds mitigacao;

e Data do fecho.
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RF_23 O PIM deverd disponibilizar a funcionalidade de Gestado de todos os elementos necessarios para

criacao de planeamento e tarefas.

O BackOffice de gestdo devera disponibilizar as seguintes funcionalidades:

Gestdo de meios operacionais;
Gestdo de tipos de tarefas;

Gestdo de Rubricas financeiras;
Gestdo de areas de atuacgao;
Gestdo de Lotacdo;

Gestdo do Estado de Armamento” ;
Gestdo de “Entidades Executantes”;
Gestdo de “Area Operacional”;
Gestdo de “Prioridades”;

Gestdo de “Perfis de Utilizadores”;
Gestdo de “Acessos”;

Gestdo de Configuragdes gerais da aplicagdo;

Gestdo de campos adicionais nas tarefas.

RF_24 O BackOffice deverd disponibilizar a possibilidade de adicionar novos campos que passardo a

estar disponiveis na pagina de criacao e edi¢do de tarefas.

RF_25 O PIM deve disponibilizar uma pdgina para dar acesso a uma lista com os seguintes links para

relatérios implementados no Power BI:

Unidades Operacionais em Missao;

Estado de prontidao de unidades operacionais em missao;
Planeamento Operacional (Gantt);

KPIs;

Pessoal.

RF_26 A solucdo de tem de assegurar a validagdo de campos Obrigatdrios e a formatacdo nos casos

aplicaveis, assegurando a usabilidade da aplicacdo e minimizando ocorréncias de erros.

Cofinanciado por:
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5.2. Requisitos de Integragao
O PIM deverad disponibilizar os seguintes requisitos:

Requisito Descrigao

RINT_01

RINT_02

RINT_03

RINT_04

RINT_05

RINT_06

RINT_07

Cofinanciado por:

Integracdo com o SIMPPO com o objetivo de popular e atualizar a base de dados
Datawarehouse a ser utilizado pelo Power BI.

A atualizacdo devera ser feita numa base didria ou por pedido.

Integragdo com o Simulador de planos de missdes.

O PIM devera disponibilizar webservices para ser utilizado pelo Simulador de planos para
efetuar o seguinte:

e Ler planeamento do PIM;
e Atualizar planeamento no PIM, ou;
e Criar planeamento no PIM.
Na Aplicacdo (PIM) disponibilizar um link para aceder ao Simulador.

O PIM devera ter a possibilidade de integracdo com um sistema de notificacbes para envio de
notificagdo sobre atividades realizadas.

O PIM devera estar integrado com a Active Directory para autenticacdo dos utilizadores no
dominio da Marinha.

O PIM devera estar integrado com o modulo de relatdrios para visualizagdo direta dos relatérios
no PowerBI.

Essa integracdo sera feita através de disponibilizagdo de links na pagina que lista os relatérios.
Todos os Servigos disponibilizados no contexto de integracdo deverdo ser implementados

através de um Bus de Servigos com possibilidade de ser utilizado por outras aplica¢des ja
existentes na Marinha.

O PIM devera disponibilizar capacidades para atualizar diariamente os dados nas bases de
dados de suporte para os Relatérios.
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5.3. Requisitos de Seguranga
O PIM deverad disponibilizar os seguintes requisitos:

Requisito

RS_01

RS_02

RS_03

RS_04

RS_05

RS_06

RS_07

RS_08

RS_09

Cofinanciado por:

Descricao
Adocdo de estratégias de desenvolvimento “secure by design” e “secure by default”.
Aquivo de logs de auditoria segregados em base de dados propria.

Utilizacdo da ultima versdo de TLS e técnicas de Forward Secrecy, de forma a proteger as
sessOes, garantido que as mesmas permanecem secretas no futuro e impedindo que uma
escuta a rede hoje possa ser decifrada com a descoberta futura de uma chave privada.

Uso limitado e controlado de bibliotecas e/ou recurso a componentes disponiveis no mercado,
e realizacdo de uma avaliacdo de seguranca das mesmas em conjunto com a equipa da Marinha.

Utilizacdo de técnicas para “Input Sanitizing”, verificando o input do utilizador antes de o
guardar na base de dados de forma a impedir a introducdo de cédigo malicioso.

Limitacdo de acessos a qualquer componente do sistema sem uma permissao explicita.

As permissGes tém de poder ser configuradas de modo a refletir as necessidades do modelo
operacional e processos de negdcio suportados, com base nos principios RBAC, secure by design
e secure by default.

A extracdo de informacdo da aplicagdo através de download ou exportagdo para ficheiro, deve
ser realizada com recurso a cifra do ficheiro destino. Sempre que necessario utilizar um
contentor seguro como por exemplo um ficheiro PDF.

Apoio a realizacdo de testes de seguranca e eliminacdo de potenciais pontos fracos.

Autenticagao:

0 acesso de um utilizador a qualquer uma das componentes da SOLUCAO deve implicar apenas
um Unico procedimento de autenticacdo (single sign-on), podendo ser complementado com
técnicas de MFA (multifactor authentication).
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5.4. Requisitos de UX e Ul
O PIM devera disponibilizar os seguintes requisitos:

Requisito Descrigao

RUX_01 O Design devera ser recente, apelativo e seguindo as linhas graficas da Marinha. Todas as
paginas devera seguir a mesma linha grafica mantendo assim a consisténcia com a linha grafica

da marinha.

RUX_02 O Design dos relatérios deve ter como base a linha grafica atualmente utilizada para construcdo
de relatdrios.

RUX_03 A aplicagdo devera ser de facil navegacdo e com capacidade para aceder a qualquer das
funcionalidades principais na pagina de entrada da aplicagao.

5.4.1. Exemplos de mockups para a interface da aplicagao

LOGO PIM - Plano Integrado da Marinha ® Nome Utilizador ~ ~

EH visdo Geral

187 Tarefas 45 Action ltens
Registacas durante este anx ada Registadas durarte este ar A o n
Tarefas Registos de Auditoria
Consulcariiet et NONA Luis Silva MANUTENGAO PLANEADA
de Tarefas Tarefa
| Francisco Dias EXERCICIOS NACIONAIS
| Manul Rodrigues DISPOSITIVO NAVAL
Riscos Action Items

Relatérios Simulador
Lorem ipsurn dolor sit amet, consectetur Lorerm ipsum dolor sit amet, consectetur
sit amet consectetur sit amet consectetur
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~

LOGO PIM - Plano Integrado da Marinha Nome Utilizador

Ta refa_ s

Tarefas

Foram encontrados 480 tarefas para a sua pesquisa

IPMS/D04 RI&. :g:\‘;‘g""” ;"]'JL:")“"‘ Operacses FFGH Vasco da Gama Centro
s o 1 - .
e i
Treino de Forca avancada “:;2'2““ ;’;:czém‘ Exercicios No
Treino Especifico FFZI/FFZ2 1o oo Sul
EUROMARFOR CREA f;g?;'““ o He Hel N
191 ‘Js‘ 3}‘;201‘3 FFGH D. o de Almeid: Sul
ITX 181 CREA ::;v,;c/ o Operacoes Helis e N

[8) Exportar Manutengoes [8) Exportar operagoes

5.5. Especificacdo de Indicadores e Relatérios
O PIM devera disponibilizar os indicadores:

Requisito Descricao
RIND_01 No Power Bl devera ser disponibilizado um relatério denominado “Unidades Operacionais em
Missdo” com a seguinte informacao:
*  Meios operacionais distribuidos por Area de atuag3o:
* Acgores;
* Madeira;
* Continente (Norte, Centro, Sul) ;
* Forade area.
*  Missdo de cada meio operacional
* Estado SIMPPO de cada meio operacional.
* Dias para conclusdo da tarefa.
Este relatério devera disponibilizar os seguintes filtros:
+ Area operacional e tarefa;
e Data da tarefa;

* Tipo de tarefa.

Cofinanciado por:
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RIND_02 No Power Bl devera ser disponibilizado um relatério denominado “Estado de prontiddo de
unidades operacionais em Missdao” com a seguinte informagao:

*  Meios operacionais distribuidos por tipo;
* Estado de prontiddo de cada meio operacional;
* Estado SIMPPO de cada meio operacional
* Dias para conclusao da tarefa.
Este relatério devera disponibilizar os seguintes filtros:
» Area operacional e tarefa;
e Data datarefa;
* Tipo de tarefa;
* Meio operacional.
RIND_03 No Power Bl devera ser disponibilizado um relatério denominado “Planeamento Operacional”
com a seguinte informagado:
* Dias de missdo planeadas;
¢ Dias de missdo executadas;
* Numero de alteracgdes;
* Tarefas;
* Riscos e action items;

e Estado SIMPPO.

Este relatério devera disponibilizar os seguintes filtros:
* Meios operacionais;
¢ Data (Ano e semestre);
¢ Planeado e/ou executado;
* Tipo de tarefa;
* Estado SIMPPO.
RIND_04 No Power Bl devera ser disponibilizado um relatério denominado “KPIs” com a seguinte
informacao:
* Financiamento ano
*  Financiamento ano (ano-1)

e Variagdo financiamento (atual — ano-1)

Cofinanciado por:
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* Financiamento (yeartodate)
*  Financiamento (sametimelastyear)
* Dias de missdo ano
* Dias de missdo ano-1
¢ Variagdo dias de missdo (atual — ano-1)
* Dais de missdo (yeartodate)
* Dias de missado total (sametimelastyear)
* Taxa de utilizacdo;
* Taxa de disponibilidade;
*  Preco por dia de missao;
* Dias de missdo por navios disponiveis;
Este relatério devera disponibilizar os seguintes filtros:
* Meios operacionais;
¢ Data (Ano e semestre);
¢ Planeado e/ou executado;
* Tipo de Tarefa.
RIND_05 No Power Bl devera ser disponibilizado um relatério denominado “Pessoal” com a seguinte
informacao:
* Preenchimento de lotagGes;
* Estado do material;
e Estado do treino;
*  Cumprimento de qualifica¢des;
Este relatério devera disponibilizar os seguintes filtros:
* Meios operacionais;
¢ Data (ano e semestre);
¢ Planeado e/ou executado;
¢ Tipo de tarefa.

RIND_06 Toda a componente grafica de indicadores devera seguir a linha grafica indicado pela Marinha,
indicando em todos a data de atualizagao.

Cofinanciado por:
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5.6. Requisitos Tecnoldgicos
O PIM deverd disponibilizar os seguintes requisitos.

5.6.1. Requisitos de Software
Requisitos de software proposto para o PIM:
Requisito | Descricao

RTS_01 Sistema Operativo.

Windows server 2016 ou superior.

RTS_02 IIS e respetivas features.

Todas as funcionalidades do IS necessaria para o funcionamento da aplicagao.

RTS_03 Microsoft SQL Server 2014 ou superior.

Microsoft SQL Server para o sistema de base de dados do PIM e da Datawarehouse.

RTS_04 Visual Studio Community 2019.

SQL Server Integration Services extension to VB 2019 version 3.8.

RTS_05 Microsoft Power Bl Desktop (Optimized for Power Bl Report Server - September 2021).

5.6.2. Requisitos de Hardware
A solugdo a desenvolver devera ser suportada com base nos seguintes requisitos de hardware:

Requisito Descrigao

RTH_01 Servidor Web — Memoéria.
8GB.

RTH_02 Servidor Web - Disco.
80GB.

RTH_03 Servidor Web — CPU.

Minimo 4 Core

RTH_04 Servidor SQL — Memoria.
Minimo 32GB.
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RTH_05 Servidor SQL — Disco1l, sistema operativo.
80G.
Servidor SQL — Disco2, dados.
20GB.

5.6.3. Requisitos de estagao de trabalho
A solucdo a desenvolver deverd ser suportada com base nos seguintes requisitos de estacdo de
trabalho:

Requisito Descricao

RTET_O01 Browser.

Aplicacdo compativel com o browser: Edge, Chrome, Firefox, versdao mais recente.

RTET_02 Autenticacgao.

Equipamento adicionado ao dominio da Marinha.

RTET_03 Ligacdo a rede.

Equipamento conectado a rede da Marinha (para aceder a aplicagdo PIM).

RTET_04 Ligacdo ao servidor aplicacional.

Conectividade do equipamento ao servidor aplicacional.

RTET_05 Ligagao ao Power BI.

Capacidade para aceder via web ao endereco disponibilizado para os relatérios.

RTET_06 Ligacdo ao Simulador.

Capacidade para ligagdo ao servidor onde estd disponibilizado o Simulador.

Cofinanciado por:
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5.6.4. Requisitos Rede e Comunicagdes

Requisito

RTRC_01

Descri¢ao

A solucdo a desenvolver devera ser suportada na rede da Marinha.

5.6.5. Requisitos de Auditoria

A solucdo a

Requisito

RTA_01

RTA_02

RTA 03

RTA_04

Cofinanciado por:

desenvolver devera estar de acordo com os seguintes requisitos de auditoria:

Descricao

Registo de operacdes

A solucdo tem de incluir mecanismos de registo, para efeitos de auditoria, de todas as a¢des
realizadas, nomeadamente que impliguem acesso a dados ou qualquer manipulacdo de dados,
bem como mecanismos especificos de consulta e andlise desses registos.

Eventos de seguranga.

Envio de eventos/alerta de operacdes efetuadas.

Tempo de vida da auditoria.

As operacgGes deverdo ser mantidas por um periodo definido pela Marinha.

Anélise da auditoria.

A aplicacdo deverd disponibilizar informacdo de auditoria conforme desenhado nos mockups;
A consulta detalhada ou investigacdo forense é realizada diretamente na base de dados de
auditoria.
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5.6.6. Arquitetura de Servidores
A imagem seguinte ilustra a arquitetura de servidores prevista para a solucdo a desenvolver.

l Rede da Marinha L
ZAAINN

PIM - Front End

]
| |
r_—

PIM — Back End

PIM -Web Services Active Directory Server

Database Server

Entregaveis
No final do contrato pretende-se do Proponente/Entidade adjudicada a disponibilizacdo dos seguintes
entregaveis:

6.1. Entregaveis de cariz técnico
a. ENTO1 Desenho funcional;

b. ENTO02 Desenho técnico;

c. ENTO3 Cdodigo fonte de toda a solugéao;

d. ENTO4 Solugdo PIM instalada em ambiente de Desenvolvimento/Qualidade;
e. ENTO5 Apoio a instalacdo da solugcdo em ambiente de Producdo;

f. ENTO6 Webservices de integracdo com os sistemas identificados nesta ET;
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g. ENTO7 Caderno de testes de aceitagao;
h. ENTO8 Relatério dos testes de aceitacdo;

i. ENT09 Uma acdo de formagdo para passagem de conhecimento (no ambito Operacdo e
Administracdo).

6.2. Entregaveis de gestado de projeto
a. ENTO1 Apresentacdo de arranque;

b. ENTO2 Plano de projeto e andlise de risco;
c. ENTO3 Plano formacao;

d. ENTO4 Plano de testes;

e. ENTO5 Relatdrios de progresso;

f. ENTO6 Relatdrio de fecho de projeto.

7. CondigGes especificas

Por se tratar de uma necessidade identificada como “Atividade 8-Desenvolvimento e implementacdo
aplicacional em rede segura” na candidatura “SATDAP - Capacitacdo da Administracdo
Publica/Projeto+Governagdo - POCI-05-5762-FSE-000331”, no ambito do SAMA2020, aprovada em 28 de Abril
de 2020, o cumprimento das seguintes condicionantes devera ser respeitado:

a) No que respeita a aquisicdo de servigos, mais concretamente no que concerne ao Valor hora/homem,
a entidade ndo podera ultrapassar os valores de referéncia por perfil definidos em sede de Acordos
Quadro vigentes (mesmo que ndo vinculativos);

b) Cumprimento do Regulamento Nacional de Interoperabilidade Digital (RNID) e das regras relativas ao
guadro de interoperabilidade semantica;

c¢) Cumprimento dos Requisitos de Arquitetura de Seguranca das Redes e Sistemas de Informacao,
definidos pelo Centro Nacional de Ciberseguranca e Organizacdo para o Tratado do Atlantico Norte
(NATO).

8. Apresentac¢ao das Propostas
As propostas devem conter um Plano de Projeto em MS Project, com as atividades a desenvolver, entregas,
duragdo, custo de cada atividade e a composi¢do da equipa de projeto.

O Chefe de Gabinete de Gestdo de Projetos

Assinado de forma digital por

Cristl na Ascen S(Q Cristina Ascenso

Dados: 2022.08.23 12:51:19 +01'00'

Cristina Ascenso

Esp. Inf. Gr.3 Ni. 2
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